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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KHANH HOA Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PE AN
Thi diém xay dung Khu dan cur dién tir
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3548/QD-UBND ngay 30/12/2020
ctia UBND tinh Khanh Hoa)

I. SU CAN THIET VA CO SO PHAP LY CUA PE AN
1. Sw can thiét va co s& thue tidn cia PE an

Trién khai theo céc chi dao cia Trung wong, ctia Tinh tiy va Chuong trinh
cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa giai doan 2011 - 2020, tinh Khénh Hoa d3 tip
trung thuce hién nhiéu nhiém vu, giai phép ung dung cbng nghé théng tin. Ha tAng
k¥ thudt dugc quan tdm ddu tu, Trung tam Dit liéu tinh va hé théng mang dién
réng, mang truyén sb liéu chuyén ding duoc ning cip, dap tng yéu cau két ndi hé
thdng, trién khai céc tng dung quan Iy diéu hanh, cung cép dich vu cong cta tinh.

Cbng thong tin dién tir UBND tinh va trang thong tin dién tr cic s, ban,
nganh, UBND cép huyén, cép x4 da van hanh kha 6n dinh, cung cép théng tin v&
quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - xa hdi, co ché, chinh sach, thi tuc hanh
chinh (TTHC),... gitp ngudi dan, t6 chic, doanh nghiép tiép can thudn loi hon
trude. Céc hé thong tmg dung ding chung cla tinh gém: Thu dién tir cong vy,
phén mém Quan Iy vin ban va diéu hanh (e-office), phin mém Moét ctra, phin mém
Nhéc viée, phan mém Quéan Iy can bo, cong chic, vién chic,... dugc trién khai
ddng bo, di tao su chuyén bién tich cuc, nang cao chét luong quan ly diéu hanh,
cung cip dich vu cdng, giai quyét TTHC.

Tir ngay 31/8/2018, Trung tdm Dich vy hanh chinh céng truc tuyén tinh
Khanh Hoa di vao hoat dong, da tao ra budc ngoat trong viéc cung cép dich vu
cong truc tuyén. Pén nay, di cong bd 1.143 TTHC cho phép thuc hién qua buu
chinh cong ich, 746 TTHC cho phép ndp truc tuyén, 451 TTHC cho phép thanh
todn truc tuyén trén hau hét cac linh vuc; ddng thoi, da tich hop nhidu tién ich rét
hién dai dé phuc vu t5t cho nguoi dén, td chirc, doanh nghi€p. Nhu vay, tinh
Khanh Hoa d3 truc tuyén héa toan bd TTHC du diéu kién thuc hién.

Sau hon 02 ndm, Trung tdm da tiép nhén, giai quyét trén 1.235.000 hd so;
trong sb6 do, c6 trén 223.000 ho so ndp truc tuyén, trén 7.800 hd so thanh toan truc
tuyén thanh c6ng, v6i tdng sb tién trén 426 triéu ddng. Két qua khao st cho thiy:
c6 66,4% khach hang tiét kiém it nhat 01 ngay cho mdi h6 so truc tuyén, trong do
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c6 38,4% cho biét tiét kiém duoc tir 03 ngay tré 1én; 36,8% d& di lai tir 50 km trd
1én cho mbi lan ndp hd so truc tuyén, trong d6 c6 24,4% d& di lai trén 300 km cho
mdi 1an ndp hd so.

Tuy nhién, so véi myc tiéu ma Tinh Gy, UBND tinh dé ra va so véi tiém
nang thi ty 1€ hd so truc tuyén nhu trén chua cao, trong khi loi ich dich vu cong
truc tuyén dem lai rat 16n. Céc tién ich thanh toan truc tuyén, dich vu buu chinh
cong ich va nhiéu tién ich khéac van chua tiép can dén dai da sb nguoi dén, td chite,
doanh nghiép. Bén canh do, cdc kénh thong tin va cong cu truc tuyén phuc vu didu
hanh, twong tc gitta chinh quyén véi ngudi ddn & co s& con rat han ché hodc chua
tién loi, chu yéu van theo cach truyén théng. Mixc do truc tuyén céc dich vu su
nghiép cong, dich vu cdng ich cua tinh con han ché, chua tiém cén nhu ciu cua
mét b phan 1én nguodi dan.

Vé phia nguoi dan, két qua diéu tra xa hdi hoc trén dia ban thanh phé Nha
Trang cho thiy mirc d6 sin sang vé ha ting, thiét bi két ndi mang trong céng ddng
dan cu kha cao. Tuy nhién, viéc két ndi Internet chu yéu phuc vu nhu cdu giai tri,
tham gia mang x4 hoi, tro chuyén truc tuyén,... Trong khi d6, viéc st dung thiét b
két nbi mang dé tiép can dich vu hanh chinh cong truc tuyén, mua sim va thanh
toan truc tuyén, sir dung cac dich vu su nghiép cong, dich vu cong ich, tuong tac
va tham gia v6i chinh quyén dia phwong chiém ty 16 kha thép.

Ciing qua két qua khao sat, hdu hét ho gia dinh, co sé kinh doanh va cén bd,
cdng chirc cap x4, can bd thon/té dan phd ting hé viée hinh thanh mét hé sinh thai
chung hién dai va thén thién cho tAt ca cac bén lién quan, gém: Cong dan dién tu,
doanh nghiép dién t&, dich vu cong dién tir va chinh quyén dién tir; gén két va hai
hoa v& trach nhiém va loi ich gitta chinh quyén véi nguoi dan, tb chirc, doanh
nghiép, nhdm muc tiéu chung la xdy dung tinh Khédnh Hoa ngay cang vin minh,
hién dai.

2. Cin cit phap Iy ciia P& an

- Can ct Lust T6 chic chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015; Luét sta
ddi, bd sung mot sb didu ctia Luat TS chirc Chinh phii va Luit T6 chic chinh
quyén dia phuong ngay 22/11/2019;

- Luat Cong nghé¢ thong tin ngay 29/6/2006;

- Nghj quyét s6 36-NQ/TW ngay 01/7/2014 ctia B6 Chinh trj vé ddy manh
ung dung, phat trién céng nghé théng tin dap ung yéu céu phat trién bén vimg va
hdi nhap quéc té;
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- Nghi quyét sé 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia B6 Chinh tri vé mét s chu
trrong, chinh sach chu dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan tht tu;

- Nghi quyét s6 26/NQ-CP ngay 15/4/2015 cia Chinh phti ban hanh Chuong
trinh hanh déng cuia Chinh pha thuc hién Nghi quyét sé6 36-NQ/TW ngay
01/7/2014 ctia B6 Chinh tri Ban Chép hanh Trung wong Pang Cong san Viét Nam
vé& ddy manh tng dung, phat trién cong nghé théng tin dép tmg yéu ciu phét trién
bén vitng va hdi nhédp quéc té;

- Nghi dinh sé 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 caa Chinh phu vé ung dung
cong nghé théng tin trong hoat ddng cua co quan nha nudc;

- Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cta Chinh phu ban hanh
Chuong trinh tong thé Cai cdch hanh chinh nha nudc giai doan 2011 - 2020;

- Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh phii vé& mot s6 nhiém
vu, gi4i phdp trong tim phat trién Chinh pht dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh
huéng dén 2025;

- Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 ctia Chinh phii vé tiép tuc thuc
hién nhitng nhiém vu, giai php chii yéu cai thién moi truong kinh doanh, ning cao
ning luc canh tranh qudc gia nam 2019 va dinh huéng dén nam 2021;

- Quyét dinh sb 1819/QP-TTg ngay 26/10/2015 cta Thi twéng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh qudc gia vé tmg dung cdng nghé thong tin trong hoat dong
cta co quan nha nudc giai doan 2016 - 2020;

- Quyét dinh sb 3777/QD-UBND ngay 25/12/2015 cia UBND tinh Khéanh
Hoa vé ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa giai doan 2016 -
2020;

- K& hoach s6 7310/KH-UBND ngay 29/10/2015 ctia UBND tinh Khanh
Hoa vé& Ung dung cdéng nghé thong tin trong hoat dong clia co quan nha nude tinh
Khénh Hoa giai doan 2016 - 2020;

- Quyét dinh sb 349/QD-UBND ngay 08/02/2017 cta UBND tinh Khanh
Hoa v& viéc ban hanh Dé 4n thanh 14p Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc
tuyén tinh Khanh Hoa;

- Quyét dinh sb 1395/QD-UBND ngay 18/5/2017 ctia UBND tinh Khénh
Hoa vé viéc ban hanh Ké hoach trién khai giai phap dot pha cai cach thu tuc hanh
chinh;

- Quyét dinh sb 2541/QD-UBND ngay 06/8/2019 ctia UBND tinh Khéanh
Hoa vé viéc ban hanh K& hoach trién khai thuc hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay
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07/3/2019 ctia Chinh pht vé mét sé nhiém vu, giai phép trong tdm phat trién Chinh
phu dién tur giai doan 2019 - 2020, dinh hudng dén nam 2025 trén dia ban tinh.

II. MUC TIEU CUA PE AN

1. Xay dung thi diém Khu dan cu dién tir tai mot s& don vi cép x4 thudce tinh
Khanh Hoa nhim timg budc hinh thanh nén céc cong ddéng dan cu cé trinh do ung
dung cong nghé thong tin cao. Trong cdc Khu dan cu dién t, céng déan, hd gia
dinh c6 du diéu kién vé ha tang k§ thudt va céc giai phap tng dung cong dong dé
twong tac voi nhau, tiép nhén va cung cp théng tin, sit dung cac dich vu hanh
chinh cong, dich vu su nghiép, dich vu ¢ong ich va thuong mai dién tir; thuc hién
chirc nang tu quan cia cong ddng, tham gia vao hoat dong quan 1y nha nude cua
chinh quyén théng qua céc ing dung cong nghé thong tin va truyén thong.

2. Viée xdy dung va trién khai Khu dan cu dién tir gép phan truc tiép tao ra
céc thé hé cong dan dién tir, phat trién cac cong ddng dan cu dién tir, hinh thanh
céc didu kién can thiét d& x4y dung thanh céng chinh quyén dién tir trén thuc té;
g6p phan xay dung mo hinh d6 thi theo huéng thong minh, thic ddy tién trinh hién
dai héa, chi dong tham gia cudc cach mang cong nghiép 4.0 theo chu truong cua
Pang va Nha nudc.

3. Tir thuce tién thi diém, s& xem xét m& rong pham vi thuc hién ra cac don
vi, dia phuong thudc tinh véi 16 trinh phu hop.

I1I. MO HINH KHU DAN CU DIEN TU

1. Quy md va to chitc cia Khu din cu dién ti:

- Khu dén cu duoc lua chon dé thi diém xay dung Khu dén cu dién t¥ 1a
thon, tb dan phd, khu d6 thi hodc cong ddng dan cu tip trung cd quy méd tuong
duong.

- Khu dén cu dién tr duoc td chire, quan 1y, van hanh tuin thi cac quy dinh,
quy ché do co quan nha nuéc ¢ thim quyén ban hanh, theo cac quy wéce, huong
ude do cOng ddng tu quan ty xay dung. Viée td chire, quan 1y, van hanh duogc thuc
hién chi yéu va tap trung trén mot hé théng thong tin dién tir tdng hop, chia sé va
két ndi trén mang Internet va ing dung di déng, goi 1a Hé théng théng tin Khu dan
cu dién tu tinh Khanh Hoa.

2. Chii thé tham gia Khu dén cw dién ti:

Khu dan cu dién tir ¢6 5 chi thé chinh tham gia, bao gdm:

- Cong dén dién t&r gdm ho gia dinh, céng dan cu tra trén dia ban don vi cép
x4 (ké ca cong dan dang cong tac, hoc tap, luu tri ngoai dia ban).
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- Chinh quyén dién tir gdm: UBND cép xi (va cac cép hanh chinh dia
phuong), cac don vi thuc hién chuc ning quan 1y cta cép trén dit tai dia ban cp
x4 (cong an, thué, trat tu do thi,...), thon/td dan phd.

- Dich vu cdng ich dién tir: Gom cac don vi cung cép céc dich vu thiét yéu
nhu: Pién, nude, thong tin, lién lac, buu chinh, v sinh moéi truong, giao théng
cdng codng...

- Dich vu su nghiép dién tir: Gom cac don vi cung cép dich vu sy nghiép
cdng thiét yéu nhu: Gido duc va dao tao, y té, van héa, thé thao, thu vién. ..

- Thuong mai dién tir: Gém céc doanh nghiép, co s& san xuét kinh doanh, hd
kinh doanh c4 thé.

3. Chirc ndng va dich vu cia Khu dan cw dién ti:
a) Chirc nang chinh quyén dién ti:

- Cho phép chinh quyén dia phuong, thén/T dan phé chi déng cung cip,
cong khai thong tin hoat dong chinh quyén, hoat déng ctia thén/td dan phd, cong
khai ngén séch, ké hoach, du 4n, cung cép thong tin vé co ché, chinh sach, chuong
trinh kinh té - x3 hoi cta dia phuong, thong tin vé dét dai, ho nghéo, bdi thuong,
hd tro, tai dinh cu, céc khoan huy dong, dong gop,... qua mdi trudng mang.

- Cho phép chinh quyén dia phuong, thon/T6 dan phd gui céc thong
bao/canh béo vé& an ninh trit tw, phong chbng thién tai, bio Iii, phong chéy chita
chay, v€ sinh méi truong, phong chéng dich bénh,... trén moéi trudng dién ti.

- Cho phép ngudi dan giri phan 4nh, gép ¥, kién nghi, thic méc vé co ché,
chinh séch, quy hoach - ké hoach, du 4n, nhiém vy kinh té - xa hoi, an ninh trét ty,
mdi trudng noi sinh sdng dén chinh quyén dia phuong bang hinh thie tryc tuyén.

- Cho phép chinh quyén dia phuong tra 151, giai ddp cong khai nhiing phan
anh, gop ¥, kién nghi, thic mac ctia ngudi dan trén mdi trudng dién ti.

- Chtrc nang Dich vu hanh chinh cdng truc tuyén: Cho phép ngudi dén, t6
chire, doanh nghiép két nbi, tim hiéu thong tin TTHC, nop hd so truc tuyén
(online) cho co quan hanh chinh céc cép va nhan thdng tin, huéng dan, két qua hd
s tir céc co quan hanh chinh qua thiét bi c6 két ndi mang. Cho phép ngudi dan, t6
chure, doanh nghiép thanh toan truc tuyén phi, 1& phi, nghia vu tai chinh khi thuc
hién TTHC va ndp truc tuyén cic khoan déng gép, huy dong khéc cta chinh

quyén.
b) Chirc ning dich vu su nghiép dién tu:

- Cho phép cac don vi sy nghiép cong thong bao, hudng dan nguoi dan sir
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dung dich vu su nghiép coéng, két ndi gifta nha truong, co sé y té véi gia dinh trong
quan ly, gido duc, chdm s6c hoc sinh; gii ndi dung chuong trinh, thong bao moi
hop, déng phi, lich trién khai hoat déng y t& du phong, lich tiém chung mérong,
dang ky lich hen kham/chita bénh, sir dung dich vu béc st gia dinh védi cdc co s& y
té qua mang.

- Cho phép ngudi dan nhin thong tin vé ké hoach tuyén sinh, chuong trinh
hoc tap, rén luyén, theo ddi két qua hoc tap, hoc phi, chwong trinh ngoai khéa,
théng bao moi hop, va trao ddi y kién thuong xuyén gitra phu huynh hoc sinh véi
cac co s¢ gido duc va dao tao;

- Cho phép nguoi dan c6 thé lién lac, két ndi v6i nha truong, tram y té,... dé
theo doi tinh hinh hoc tép, giam sat truc tuyén hoat dong ctia con em trén 16p, dang
ky lich kham chita bénh, thuc hién thanh toan truc tuyén phi, 1€ phi, hoc phi, chi
phi dich vu kham chita bénh...

c) Churc néng dich vu céng ich dié€n ti:

- Cho phép cac don vi cung cép dich vu cong ich gidi thidu dich vu, ky két
hop ddng, cung cép dich vy, huéng dan st dung dich vu, bao hanh, bio tri, thanh
toan chi phi dich vu, khao sat y kién khach hang truc tuyén.

- Cho phép cong dan, h gia dinh, doanh nghiép dang ky céc dich vu dién,
nudc, vé sinh mdi trudng, vién thong,. ..

- Cho phép cdng dan, hd gia dinh, doanh nghiép thanh toan truc tuyén céc
dich vu cong ich.

d) Churc nang thuong mai dién tir:

- Cho phép ngudi dan, t6 chite, doanh nghiép két ndi véi cac trang bén hang
truc tuyén, dat phong, vé méy bay, tau, xe, taxi,... Thanh toan truc tuyén cac dich
vu mua sam, dit hang qua mang. |

- Cho phép ngudi dan, té chirc, doanh nghiép cp nhat, got y nhitng mo
hinh, c4ch lam hay trong san xuét kinh doanh; chia s&, két ndi ¥ tuéng khéi nghiép,
xdy dung hé sinh thai phuc vu khdi nghiép trong cong ddng Khu dan cu dién tir.

¢) Chire néng t quan cong ddng dién tur:

- Cho phép cac thén/td dan phd trién khai ké hoach hoat déng, cac phong
trao do cip trén phat dong dén timg hé gia dinh trong Khu dan cu dién tir; td chue
hop, hoi nghi thon/td dan phd trén méi trudong dién tir.

- Cho phép ngudi dan cia Khu dan cu dién tir duoc tiép can kip thoi cac
thong tin, thao ludn, gép y vé& céc hoat déng chung ciia cdng ddng dan cu; thuc
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hién phéan céng t6 chirc, diéu hanh cac sinh hoat chung cia céng ddng dan cu truc
tuyen.

- Cho phép ngudi dan ctia Khu dan cu dién tit gop y, phan anh truc tuyén véi
thén/té dan phd vé an ninh trét tu, vé sinh moéi trudng, d& xuét cac sang kién xdy
dung cdng dong dan cw van minh, an toan; gép v vé& co ché, chinh sach quan ly;
truc tiép tham gia gift gin an ninh trat ty, v¢ sinh moi trudong.

4. Toan bd céac chic ning, dich vu cia Khu dan cu dién tir duge td chirc tap
trung trén Hé thong théng tin Khu dén cu dién tir tinh Khéanh Hoa. Trén hé théng
ndy, to chirc cac khong gian twong tmg véi cic nthom chite ning, dich vu néu tai
khoan 3 Muc ndy dé cac bén lién quan tiép cén, sir dung mét cach tién loi. Theo
d6, phan loai thanh cdc nhém chirc nang, dich vu cung cép cho tht ca cic bén tham
gia va cac nhom chirc nang, dich vu duoc thiét lap theo pham vi tham gia va quan
hé dich vu gitta cac chu thé theo dia ban Khu dan cur dién tir (nhu: Cung cép thong
tin, tiép nhan phén 4nh, giai d4p vudéng mic, tw quan cdng dong,...), tuong tng véi
pham vi va thAm quyén quén 1y ctia don vi hanh chinh cdp x4, cong ddng tw quan
thon/té dan pho.

IV. PHAM VI THI PIEM, NHIEM VU, KINH PHi VA LQ TRINH
THUC HIEN

1. Thoi gian va pham vi trién khai thi diém:

- Trong ndm 2021: S& Néi vu chil tri, phdi hop véi UBND thanh phé Nha
Trang lya chon tir 03 - 05 don vi cép x& (mdi don vi chon 01 thon/td dan phé hodc
khu dé thi) thudc thanh phd Nha Trang dé trién khai thi diém Khu dén cu dién ti.
Tai mdi don vi cép x3 duoc chon thi diém, s& td chirc 01 diém cung c?ip, hd tro
dich vu truc tuyén dé hinh thanh céc khong gian cong cdng, két ndi cong ddng dan
cu, c6 dau mbi gidi thiéu, hudng dén va hd trg tiép cén dich vu truc tuyén theo mo6
hinh x hdi héa (cac diém nay do chinh quyén va cong dong dan cu, co s& kinh
doanh phéi hop tb chire; do cong ddng tw quan, tu van hanh; chinh quyén theo ddi,
huéng dan va hd trg thém vé nghiép vy, trang thiét bi cén thiét).

- Tu ndm 2021 - 2022, x4y dung giai doan 1 Hé thdng thong tin Khu déan cu
dién tu, két ndi hoan thién cac chirc ning, dich vu thudc nhém Chinh quyén dién tur
va Tu quan cong ddng dién tir néu tai khoan 3, myc IIL. Bt dau trién khai Hé
thdng théng tin Khu dan cu dién tir cho cac don vi thi diém thudc thanh ph Nha
Trang.

- Tir 2022 - 2023: Hoan thanh giai doan 2 Hé thong thong tin Khu dén cu
dién t, tién hanh két ndi mo rong vaéi cac dich vu cong ich, dich vu su nghiép

. . .
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cong, img dung thuong mai dién tr, dich vu nén va cac ung dung truc tuyén khac.
Trién khai hé théng hoan thién cho céc don vi thi diém thudc thanh phd Nha Trang
va tiép-tue-chon02-don-vicapxa thudc huyén Diénm Khénh vahuyén Khanh Vinh—
dé m& rong trién khai thi didm mé hinh cho dia ban ndéng thén va mién nvi.

- Trong nim 2024: TS chire tdng két, dénh gi4 thi diém dé rit kinh nghiém
hoan thién mé hinh, x4c dinh phuong huéng trién khai giai doan tiép theo.

2. Cac nhiém vu trong tam:

- Tién hanh thiét ké hé thdng, trién khai x4y dung Hé théng thong tin Khu
dan cu dién ttr, két nbi voi Trung tdm Dich vy hanh chinh cong truc tuyén tinh
Khanh Hoa va Céng Dich vu céng Qubc gia.

Tién hanh vén dong, hudng dan va hd tro cong dan, ho gia dinh, co s& kinh
doanh tai tng dung Hé thdng vé dién thoai di dong, khai bdo théng tin dé phuc vu
quan tri va két ndi truc tuyén vo1 chinh quyén, cac don vi cung cép dich vu.

- Lam viéc véi cac co s& kinh doanh, doanh nghiép, don vi su nghiép, don vi
dich vu céng ich,... d& phdi hop két ndi cac tmg dung truc tuyén va cac dich vu
nén trén Hé théng thong tin Khu dan cu dién tir phuc vu cdng déng.

- Tién hanh vén dong, thiét 18p céc diém cung cép, hd tro dich vu truc tuyén
cho cong déng tai cac don vi tham gia thi diém (md hinh “Ca phé Dich vu cong
truc tuyén”; “Khéng gian Khu dan cu dién tir”,...). Tdng hop nhu cdu, lap ké
hoach hd trg ting cudng két ndi Internet, trang thiét bi két ndi mang va van phong
phém cho cac diém cung cép dich vu.

- Phéi hop véi céc ddi tac, don vi cung cép dich vu t6 chirc tuyén truyén, van
dong, gioi thidu, hudéng din va hd tro két nbi cong ddng, van hanh céc chic nang
ctia Khu dan cu dién tir thong qua hop thén/té dan phd, phuong tién thong tin dai
ching, 6 chirc cac t6 cong tac phat to roi, tuyén truyén, van dong, huéng dan dén
ting ho gia dinh trong nhiéu dot; t& chirc luc lwgng tinh nguyén vién tuyén truyén
két hop hudng dén, hd tro thudng xuyén tai cac diém cung cp dich vu truc tuyén.

- T& chite tip huén cho cip huyén, chinh quyén co s, thén/td dan phd va
cac co s kinh doanh trong Khu dén cu dién tir dé tham gia tich cyc, hiéu qua.

- X4y dung, ban hanh cic quy dinh, quy ché d&é quan 1y van hanh Hé thdng
thong tin Khu dan cu dién tu.

- T6 chirc cac Hbi nghi, hoi thao, su kién truyén thong dé hd trg qua trinh
trién khai.

3. Du kién kinh phi thic hién thi diém:
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- Xay dung hé thong thong tin Khu dén cu dién tir va thiét 1ap cac két ndi
dich vu truc tuyén: 04 ty ddng. Co quan chu tri: S& Noi vu.

Thoi gian thuc hién: T 2021 —W@hﬁ&gﬂé‘mﬁ_ﬂg@ kinh phi

cai cach hanh chinh c¢ip trong ngén sach S& Noi vu).

- H6 trg tao 1ap, hoan thién co sé dit lidu chinh quyén cép x3, thén/td dan
phé va hd gia dinh, co s& kinh doanh tai cdc don vi tham gia thi diém trén Hé
théng: 02 ty ddng. Co quan chda tri: UBND thanh phé Nha Trang, huyén Dién
Khénh, Khanh Vinh.

Thoi gian thuc hién: Tir 2021 - 2023 (phan bd hang nam tir ngudn kinh phi
cai cach hanh chinh cép trong ngan sach S& Noi vu va trong ngudn kinh phi cia
UBND thanh phd Nha Trang, huyén Dién Khanh, Khanh Vinh va cdc don vi thi
diém theo phan cép ngén sach).

- Bb sung ha tdng vén hanh hé thdng: 01 ty ddng (bd sung méy cha cho
Trung tdm Dit liéu tinh). Co quan chu tri: S¢ Thong tin va Truyén théng.

Thoi gian thyc hién: Trong nam 2021 (phén bd tir ngudn kinh phi cai cach
hanh chinh cép trong ngén sach ctia S& Thong tin va Truyén thong).

- HO tro thiét 1ap cac diém cung cép dich vu cong cdng: 280 triéu ddng (cho
07 diém cung cép, hd tro dich vu truc tuyén tai cac don vi duoc chon thi diém tai
khoan 1 Muc nay). Co quan chu tri: UBND thanh ph Nha Trang, huyén Dién
Khanh, Khénh Vinh.

Thoi gian thuc hién: Tir 2021 - 2023 (phan b6 theo tién d6 thuc hién, tir
ngudn kinh phi cai cdch hanh chinh tinh, cap cho UBND huyén, thanh phd theo
muc tiéu).

- Chi phi truyén thong, tip hudn, dao tao, tdng két va chi phi thué ngoai
khdc: 250 triéu dong. Co quan chi tri: S& Noi vy.

Thoi gian thye hién: T ndm 2021 - 2024 (ngudn kinh phi cii cach hanh
chinh cép trong ngan sach S& Noi vu hang nam).

Téng kinh phi du kién: 7,53 ty ddng (phén bd tir ngén séch cai cach hanh
chinh tinh va ngan sach dia phuong theo phén cip va theo ké hoach trién khai hang
nam). Cac ngudn kinh phi x& héi héa (néu c6) s& dugc quan 1y, st dung theo quy
dinh cua phap luat hién hanh.

V. TO CHUC THUC HIEN

A\ 4
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1. S& Noi vu:
- Co quan chi tri tham muu, gitp UBND tinh diéu hanh, phdi hop va theo
dai, tbng hop viée trién khai Pé-éa—Théng nhatvdi céc co quan don vi ¢6 lién

quan trinh UBND tinh thanh l4p Ban Diéu hanh trién khai D& 4n néu can thiét.
- Chu tri thyc hién cac nhiém vy dugce phan cong tai khodn 3, muc IV Dé 4n.

- Cht tri, phdi hop véi S& Tai chinh, S6 Théng tin va Truyén thong tham
muu UBND tinh cép kinh phi thuc hién, bao dam tién d6 thuc hién.

- Chu tri, phéi hop vdi céc sé, ban, nganh, cac co quan tham muu cta Tinh
ly, t6 chirc chinh tri - x& hoi cép tinh, cic dia phuong tham gia thi diém, cic déi
tac, don vi tham gia cung cép dich vu cbng truc tuyén td chic tuyén truyén, van
dong, gidi thiéu, huéng dan va hod trg két nodi cong déng, van hanh, khai thac, st
dung c4c chitc ning, dich vu, tién ich ctia Hé thdng thong tin Khu dén cu dién ti,

- Chi tri t6 chic tp hudn cho cAp huyén, chinh quyén co sd, thon/td dan
phd va céc co s6 kinh doanh trong Khu dan cu dién tir dé tham gia tich cyc, hiéu
qua.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong tham muu UBND
tinh ban hanh cac quy dinh, quy ché ap dung cho Khu déan cu dién t&r, Hé thdng
théng tin Khu dan cu dién tu.

- Cht tri tham muu UBND tinh tong két thi diém theo tién d6 D& 4n.

2. S¢ Thong tin va Truyén thong:

- Chu tri thuc hién cdc nhiém vu dugce phén cong tai khoan 3, muc IV Pé 4n.

- Bdo dam ha téng k¥ thuat van hanh Hé théng thong tin Khu dan cu dién tu,
chti tri trién khai két ndi cac hé thdng, ing dung thudc pham vi quéan ly véi Hé
théng thong tin Khu dan cu dién tlr, dong bd véi ké hoach chuyén dbi sb, xay dung
chinh quyén dién tir va do thi theo hudng théng minh.

- Lam viéc v&i cac don vi cung cip dich vu buu chinh, vién théng dé théng
nhét tham gia két ndi, lién thong dit liéu, cung cép dich vu truc tuyén trén Hé théng
thong tin Khu dan cu dién tu theo 10 trinh.

- Chi dao céc co quan thong tin, béo chi thude tinh tham gia truyén thong hd
tro trién khai Pé 4n.

3. UBND thanh phé Nha Trang, huyén Dién Khanh, huyén Khanh
Vinh:
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- Lua chon va dé xuat cdc don vi cap x& tham gia thi diém theo néi dung
nhiém vu va 10 trinh Dé an.

- Chu tri, phoi hgp voi cac co quamn, dom vied-1ién-quan trién khai cac nhiém

vu duoc giao tai khoan 3 muc IV Pé 4n.

- Xay dung ké hoach, chi dao hé théng chinh tr1 ¢ co s& tich cyc vén ddng,
huéng dan va hd trg cong dan, hd gia dinh, co s& kinh doanh tham gia cung cip
thong tin, tiép can va khai thac dich vy; tham gia thye hién, st dung hiéu qua cac
chtrc nang ctia Khu dén cu dién ta.

- Chi dao UBND cap x4 duogc thi diém cha tri, phdi hop vé6i cac co quan,
ban nganh tién hanh vén dong, thiét 1ap céc diém cung cép, hd tro dich vu truc
tuyén cho cong ddng tai cac don vi tham gia thi diém theo 19 trinh D& 4n.

- Ra sodt, téng hop nhu cau, 14p ké hoach hd tro thiét bi ha ting Internet cho
cac dia ban thi diém theo phan cép ngan sach.

- Chi dao cac don vi cung cép dich vu sy nghiép cong, sw nghiép cong ich,
su nghiép kinh té thude pham vi quan ly tich cuc tham gia cung cép dich vu truc
tuyén trén Hé thdng théng tin Khu dan cu dién .

- Phéi hop truyén thong Pé an dén tan co s6.

4. S¢& Giao duc va Pao tao: Chi dao cac Phong Gido duc va Dao tao, cac
truong hoc, co s& gido duc cong lap, ngoai cong lap trén cdc dia ban thi diém tich
cyc chuyén dbi sb, tang cudng ng dung coéng nghé thong tin, tham gia két ndi,
cung cép dich vu phuc vu Nhéan dén trén HE théng thong tin Khu dén cu dién tir
theo diéu hanh chung.

5.86'Y té: Chi dao céc don vi sy nghiép kham chita bénh, cac don vi y té4
phong trén cac dia ban thi diém tich cuc chuyén d6i sb, ting cuong tmg dung cém
nghé thong tin, tham gia két ndi, cung cap dich vu phuc vu Nhan dan trén Hé th g
thong tin Khu dén cu dién tir theo didu hanh chung.

6. S& Cong Thwong: Tich cuc van ddng cdc doanh nghiép, co s& kinh
doanh, c4c hé théng ban hang truc tuyén tham gia két ndi, phat trién thuong mai
dién tr trén hé sinh thai chung cta Khu dén cu dién tir.

7. Cong an tinh: Phdi hop véi cac co quan chu tri nhiém vy P& an trién khai
két ndi co s& dit liéu ho khau, co s¢ dit liéu dan cu cia tinh trén Co sé dit lidu qudc
gia vé& dan cu voi Hé thong thong tin Khu dan cu dién tt trong pham vi cho phép
va theo 10 trinh phu hop.

Chi dao cac don vi chitc ning cua nganh phdi hop véi chinh quyén dia
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phuong thye hién chirc ning tu quan cdng dong dién tir tai Muc III Pé 4n.

8. Cong ty Co phin Cip thoat nwéec Khanh Hoa, Céng ty C6 phan Mbi
truong do_thj Nha Trang, Céng-ty-Co-phan Dién Trc Khanh Hoa, Buu dién
tinh Khanh Hoa: Chu dong ddy manh tmg dung céng nghé théng tin va dich vu
c¢bng truc tuyén, tham gia két ndi, cung cip dich vu trén Hé thdng thong tin Khu
dén cu dién tir theo tién d6 quy dinh.

9. Cuc Thué, Cuc Hai quan, Bio hiém Xi hdi tinh: Théng nhit véi co
quan didu hanh D& 4n dé xay dung, trién khai phuong an két ndi dich vu cdng truc
tuyén clia nganh trén Hé théng thong tin Khu dén cu dién tir.

10. Dé nghi Ban Tuyén gido Tinh iy, Ban Dan van Tinh dy, Uy ban Mit
tran To quéc Viét Nam tinh, cac tb chire chinh tri - x3 héi ciia tinh, cip ay cap
huyén: Tich cuc chi dao hé thdng chinh tri & co s& phéi hop, tham gia tuyén
truyén, van ddng cac tdng 16p Nhén dén ung ho va dong long trién khai Dé 4n tai
céc dia ban thi diém.

11. Pai Phat thanh va Truyén hinh Khanh Hoa, Bao Khanh Hoa, cac co
quan thdng tin dai ching cia tinh, cAc trang mang xa hdi thude tinh: Phéi hop
chit ch&, diy manh truyén thong D& én./.



